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Soluciones

personalizadas
Según los últimos datos, en España se han
realizado algo más de 191.000 procedimientos
quirúrgicos susceptibles de colocar implantes o
placas de fijación.

En este sentido, la investigación se ha centrado en
buscar soluciones para obtener una mayor
adaptación y fijación articular de las piezas con el
fin de mejorar la calidad de vida de los pacientes
y aumentar la seguridad antes, durante y después
de cada intervención.

En Customizar® utilizamos tecnologías de última
generación avaladas en la Unión Europea para
diseñar y fabricar implantes traumatológicos y
ortopédicos, guías quirúrgicas y órtesis.

Misión
Customizar® es una empresa nacional precursora
en el desarrollo innovador de implantes
traumatológicos y ortopédicos a medida. Nuestro
compromiso se centra en desarrollar y ofrecer
soluciones que permitan a los profesionales
médicos tratar de manera más eficiente los
desórdenes traumatológicos más complejos.

En Customizar® nos esforzamos para conseguir

un avance en la cirugía traumatológica y
ortopédica mínimamente invasiva favoreciendo
e incrementando la calidad y seguridad del
proceso completo desde el momento de la
planificación quirúrgica hasta la completa
recuperación del paciente y, siempre, en
estrecha colaboración con el equipo médico.

Visión
Contribuir a mejorar el bienestar y la calidad de
vida de las personas.

Ser reconocidos como un proveedor de servicios
y productos de alta calidad, excelencia y
exclusividad. Convertirnos en socios estratégicos y
generar un alto nivel de satisfacción.

Potenciar el conocimiento y la investigación.

Valores

Compromiso
Todo el equipo que forma parte de Customizar®
está implicado y comprometido en mejorar la
calidad de vida de las personas.



Calidad
En Customizar® trabajamos con los más altos
estándares de calidad.

Simplicidad y transparencia.
Nuestra metodología de trabajo está orientada para
facilitar la labor del profesional médico.

Seguridad
Nuestro sistema de control de calidad cumple
estrictamente con las certificaciones más
exigentes y se actualiza con frecuencia.
Igualmente fomentamos el desarrollo de buenas
prácticas.

Colaboración
Tenemos un fuerte sentido de responsabilidad
social y establecemos líneas de colaboración con
diferentes organizaciones que conforman el
ecosistema de salud.

Customizar® el

equipo
Customizar® cuenta con un equipo
multidisciplinar con amplia experiencia y un
elevado grado de cualificación en el diseño, el
desarrollo, la fabricación y la aplicación de
tecnologías aditivas y sustractivas de prótesis.

Nuestro equipo de profesionales formado por
personas con amplios conocimientos dentro de su
campo de especialización y en formación continua
aporta una metodología de trabajo exhaustiva y
ofrece un trato directo y personalizado para obtener
soluciones sostenibles y exclusivas en función
de las necesidades de cada paciente
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Customizar®

Certificaciones
NormaUNE-EN-ISO 13485:2016
La Agencia Española de Medicamentos y
Productos Sanitarios, otorga el certificiado número
2021 09 0074 EN según la norma UNE-EN-ISO
13485:2018 Productos Sanitarios: Sistemas de
Gestión de Calidad – Requisitos para fines
reglamentarios a la empresa MIZAR HEALTH S.L.,
calle Arriurdina, nº 11 Polígono Industrial del Júndiz,
01015 Victoria-Gasteiz (Álava) España.

ACTIVIDADES: Diseño, desarrollo y/o prestación de
servicios de planificación e industrialización de la
impresión tridimensional de productos sanitarios,
de biomodelos, guías médicas e implantes
quirúrgicos reparadores a medida del paciente, a
través de fabricación aditiva.

FECHA DE VALIDEZ: desde 10-09-2021 hasta
26-05-20224
CERTIFICACIÓN INICIAL: 10-09-2021
RENOVACIÓN: N/A

NormaUNE-EN-ISO 9001:2015
Bureau Veritas certifica que el Sistema de Gestión
de MIZAR HEALTH S.L., calle Arriurdina, nº 11
Polígono Industrial del Júndiz, 01015 Victoria-
Gasteiz (Álava) España ha sido auditado y
encontrado conforme a los requisitos de la norma
ISO 9001:2015.
ACTIVIDADES: El sistema de gestión se aplica a
planificación e industrialización de la impresión
tridimensional de productos sanitarios de
biomodelos, guías médicas e implantes quirúrgicos
reparadores a medida del paciente a través de la
fabricación aditiva.

NÚMERO DEL CERTIFICADO: es121000-B-1.
APROBACIÓN ORIGINAL- 24-07-2019
CERTIFICADO EN VIGOR: 23-07-2021
CADUCIDAD DEL CERTIFICADO: 22-07-2024
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Customizar®

Tecnología
Ponemos al servicio de profesionales y pacientes la
última tecnología del mercado y establecemos
alianzas con referentes tecnológicos para ofrecer
las mejores soluciones con la más alta calidad.

Productos
Nuestra amplia gama de productos y soluciones
para traumatología y ortopedia –placas de titanio
TI64IV, biomodelos, guías quirúrgicas, órtesis
biocompatibles- se desarrollan para cumplir con las
más altas exigencias de cada caso de forma
particular y personalizada lo que permite una
optimización de tiempo y recursos en centros
hospitalarios y una mejora en la atención al
paciente.

Ventajas
DE NUESTRAS SOLUCIONES
PERSONALIZADAS
A partir de la imagen medica obtenida para el
diagnóstico del paciente Customizar® desarrolla
piezas 100% funcionales.

■ Adaptación total de las piezas diseñadas
digitalmente. Exclusividad.
■ Disminución de plazo de fabricación y
entrega.
■ Reducción de tiempos y costes de
esterilización en centro hospitalario.
■ Eliminación de costes adicionales y rotura
de stocks.
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Beneficios
PARA EL PACIENTE

■ Menor tiempo de espera pre-quirúrgica.
■ Prótesis 100% personalizadas.
■ Reducción de riesgo de infección
nosocomial.
■ Menor estancia hospitalaria.
■ Adelanto de fase de rehabilitación y
fisioterapia.
■ Menor riesgo de reintervenciones.
■ Integración de diseño de las prótesis o
placas y de la órtesis para la inmovilización
posterior a la cirugía.

Ventajas
PARA EL PROFESIONAL MÉDICO

■ Adaptación a las exigencias y
necesidades pautadas por el profesional.
■ Las piezas no necesitan adaptarse
durante la cirugía.
■ Disminución del riesgo de
reintervenciones como consecuencia de una
movilidad inadecuada del material o roturas.
■ Favorece la cirugía mínimamente invasiva
en la mayoría de los casos.
■ Posibilita el desarrollo de nuevos diseños.

Un compromiso

responsable
En Customizar®, y como parte de nuestra política
de empresa, estamos comprometidos con el
cumplimiento de todas las leyes, normativas,
procedimientos y códigos éticos del sector que le
sean aplicables.

En caso de sospecha de algún incumplimiento,
agradecemos envíen un aviso por correo
electrónico que será tratad o de forma confidencial
a:
compliance@customizar.es

Acuerdos
UNIVERSIDADES Y ASOCIACIONES
Firmamos acuerdos de colaboración con diferentes
entidades para facilitar el desarrollo en el campo
sanitario y empresarial estrechando el vínculo entre
facultativos e ingenieros. También mantenemos
acuerdos de colaboración con universidades
nacionales para el fomento de las vocaciones
científico-tecnológicas y la captación y desarrollo
de nuevos profesionales en el campo de la
ingeniería.
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